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Jeudi 11 décembre 2003 
 

 
EDF et Cetelem s’associent pour créer Domofinance 

 
 

EDF et Cetelem ont décidé de s’associer, en créant une filiale financière commune, 
Domofinance, dans laquelle ils détiendront respectivement 45 % et 55 %. Cetelem a été 
retenue par EDF à l’issue d’une consultation lancée en juillet 2002. 
 
Domofinance a pour objectif de répondre aux besoins de financement des particuliers pour :  
! la mise en conformité de leurs installations électriques, contribuant à la sécurité, 
! les travaux de rénovation de leur logement, contribuant à la maîtrise de l’énergie, 
 
Ce partenariat capitalistique permettra à EDF et Cetelem de mettre en commun leurs 
compétences respectives dans les domaines de la fourniture d’énergie et du crédit aux 
particuliers. 
 
EDF a développé depuis plusieurs années, avec divers partenaires financiers, une gamme 
d’offres de financement destinées à faciliter le recours par sa clientèle aux usages les plus 
performants de l’électricité, permettant ainsi en 2002 à près de 30 000 clients de financer leur 
installation. 
 
La prise de participation d’EDF dans Domofinance témoigne de sa volonté d’intégrer de 
manière plus systématique des propositions de financement à son offre commerciale, et de 
renforcer ses compétences dans le domaine du marketing des offres aux particuliers. 
 
Cetelem, filiale de BNP Paribas et leader européen du crédit à consommation, dispose de 
compétences reconnues dans les domaines du montage et de la conduite de partenariats 
externes, de la gestion de la relation client et de la maîtrise du risque. 
 
L’activité de Domofinance débutera en décembre 2003. Son Président Directeur Général sera 
Louis-Noël Chenu, qui a fait l’essentiel de sa carrière au Cetelem, dont il était précédemment 
directeur des risques. 

 
Société du groupe BNP Paribas, Cetelem est leader européen du crédit à la consommation 
avec plus de 27 milliards d’euros d’encours gérés à fin 2002. Depuis 50 ans, Cetelem, 
partenaire privilégié du commerce, accompagne le développement des grandes enseignes de 
la distribution. Cetelem est aussi un partenaire de référence pour les établissements bancaires 
et les compagnies d’assurances auxquels il apporte son savoir-faire en matière de crédits, de 
gestion du back office et du risque. Cetelem est présent dans 20 pays. 
 
Vous pouvez obtenir des informations complémentaires sur EDF et Cetelem sur les sites 
internet :  www.cetelem.com  et  www.edf.fr 
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